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Cursos de Inglés
para Restaurantes

Te invitamos a formar parte de los cursos de
capacitacion del programa “Embajadores”.
Impartido por Mind Spark.
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Inglés para restaurantes

Temas:
Identificar y comprender el vocabulario basico y las estructuras
gramaticales necesarias para interactuar con los clientes en el
idioma inglés.
Escuchar y comprender conversaciones simples en inglés,
identificar ideas principales y detalles relevantes.
Practica de situaciones cotidianas de atencién al cliente en inglés,
atender llamadas telefénicas, responder correos electronicos y
atender clientes presenciales.

Analisis: Identificar las necesidades especificas de los clientes al
interactuar en inglés.

Lugar: Local 37

Direccion: Zaragoza #307, Villa de Santiago, N.L.

Fechas: 9y 10, 16 y 17, 23 y 24, 30 y 31 de octubre y 6 y 7 de noviembre 2023
Hora: 9:00 a.m. a 12:00 p.m.

Inscripciones: 81.2133.5853 Ext. 2137
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